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RAAMOVEREENKOMST HERHALINGSAANKOPEN
BEHORENDE Bl) KOOPOVEREENKOMST <<referentienummer>>

Partijen

<<Bedrijfsnaam>>

<<Adres>>

<<Postcode, Vestigingsplaats>>

ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer <<nummer KvK>>, hierbij vertegenwoor-
digd door <<naam tekenbevoegde>>, in de hoedanigheid van <<functie>>, hierna te noemen: “Leve-
rancier”;

en
De Stichting Katholieke Universiteit (SKU)

gevestigd te Nijmegen, in deze rechtsgeldig vertegenwoordigd door de Raad van Bestuur van het Rad-
boud universitair medisch centrum, welke raad op zijn beurt rechtsgeldig wordt vertegenwoordigd

door <<naam en functie tekenbevoegde>>, hierna te noemen: “Radboudumc”;

Leverancier en Radboudumc hierna gezamenlijk te noemen: “Partijen” en individueel te noemen:
“Partij”

nemen het volgende in aanmerking:

a. Dat Partijen heden een koopovereenkomst hebben gesloten met kenmerk <<referentienum-
mer>>, betreffende de levering van flow cytometrische analyzers (hierna: “Koopovereen-
komst”);

b. Dat het Leverancier bekend is dat UMC mogelijk overweegt binnen een periode van 4 jaar
meerdere gelijksoortige apparaten af te nemen als opgenomen in de Koopovereenkomst;

c. Dat ingeval er sprake zal zijn van een daadwerkelijke levering c.q. afname, dit tegen dezelfde
condities zal geschieden als opgenomen in de Koopovereenkomst, inclusief haar bijlagen;

d. Dat een degelijke aanvullende aankoop door UMC zal geschieden middels ondertekening door

beide partijen van een overeenkomst betreffende aanvullende levering, waarop de onderhavige
Raamovereenkomst en de Koopovereenkomst, voor zover relevant, onverkort van toepassing

zullen zijn;
e. Dat deze overeenkomst niet strekt tot enig recht op afname voor Leverancier;
f. Dat Partijen hun afspraken in deze overeenkomst wensen vast te leggen.

en verklaren het volgende te zijn overeengekomen:

Artikel 1 - Duur van de overeenkomst
1.1. Deze overeenkomst heeft een looptijd van vier (4) jaar, ingaande op <<datum>> en van rechtswege
eindigend op <<datum>>(hierna: de “Einddatum”).

1.2. Indien Radboudumc na afloop van de looptijd nog geen opvolgende overeenkomst voor het
leveren van de overeengekomen apparatuur heeft geimplementeerd zal de overeenkomst onder
gelijkluidende condities worden voortgezet, totdat de nieuwe overeenkomst s
geimplementeerd. Leverancier zal alle medewerking verlenen die nodig is voor een goede
implementatie. Verlenging op deze grond geldt niet als verlenging in de zin van artikel 1.1.
Radboudumc zal minimaal 3 maanden voor de einddatum van de overeenkomst bekend maken
of zij gebruik maakt van deze wijze van verlenging van de overeenkomst. Radboudumc is in dat
geval bevoegd de overeenkomst op te zeggen met inachtneming van een termijn van 2
maanden.

1.3. Leverancier zal kosteloos alle medewerking verlenen die nodig is om, na afloop van de
overeenkomst, een overeenkomst met een nieuwe leverancier af te sluiten. Hiertoe zal
leverancier o.a. alle hiervoor benodigde informatie verschaffen opdat geen verstoring van het

Radboudumc:

Leverancier:



level playing field kan plaatsvinden.

Artikel 2 - Prijzen

2.1

2.2

Leverancier heeft een prijslijst aangeleverd opgenomen in Bijlage 1, waarbij van dezelfde uit-
gangspunten is uitgegaan als bij de Koopovereenkomst.
De prijzen zijn niet vatbaar voor wijzigingen gedurende de gehele looptijd van de overeenkomst.

Eventuele kortingspercentages zoals op- genomen in de Koopovereenkomst blijven gedurende
de gehele looptijd van deze overeenkomst —inclusief eventuele verlenging — ongewijzigd.

Artikel 3 — Kwaliteit en continuiteit
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3.6

3.7

Leverancier garandeert dat hij gedurende de looptijd van de overeenkomst zal blijven voldoen
aan de geschiktheidseisen zoals deze bij de offerteuitvraag zijn gedefinieerd. Tevens garandeert
leverancier dat de kwaliteit van de dienstverlening/producten c.q. werkwijze/productieproces
ten minste gelijk is aan hetgeen is geoffreerd.

Leverancier zal op eerste verzoek van Radboudumc gegevens en bescheiden betreffende de
financiéle positie van Leverancier zoals jaarverslagen, jaarrekeningen en verzekeringsbewijs
overleggen.

Leverancier zal op eerste verzoek van Radboudumc gegevens en bescheiden met betrekking tot
haar organisatie (zoals uittreksel Kamer van Koophandel) en werkwijze (waartoe ook behoren
omschrijving gebruikte apparatuur, (toe)leveranciers) en controleprocedures (zowel intern als
extern) aan Radboudumc verstrekken .

Radboudumc is gerechtigd de verstrekte gegevens en bescheiden ter toetsing en advisering aan
een of meer (extern) deskundige(n) voor te leggen. Radboudumc zal zorg dragen voor eerbiedi-
ging van het vertrouwelijk karakter van de betreffende gegevens en bescheiden.

Leverancier zal na tijdige kennisgeving, op eerste verzoek, toegang verlenen tot haar bedrijf om
kwaliteitsaudits te doen door of namens Opdrachtgever en/of er voor zorg dragen dat indien de
werkzaamheden/leveringen of diensten door onderaannemers worden verricht hiertoe toe-

gang wordt verleend tot de bedrijven van deze onderaannemers. E.e.a laat onverlet hetgeen is
opgenomen in artikel 13 van de Algemene Inkoopvoorwaarden.

De prestaties van leverancier worden geévalueerd overeenkomstig hetgeen is bepaald in

Bijlage 3.

Indien de prestatiemeting (bij herhaling) onvoldoende is gebleken is Opdrachtgever gerechtigd
de overeenkomst te ontbinden.

Artikel 4 — Nadere afspraken

41 In aanvulling en/of afwijking van het bepaalde in de Koopovereenkomst komen partijen het
volgende overeen:
4.2 Deze Raamovereenkomst omvat de navolgende bijlagen:
- Bijlage 1: Prijslijst
- Bijlage 2: Modelovereenkomst aanvullende levering
- Bijlage 3: KPI’s en prestatiebewaking
Radboudumc:

Leverancier:



Aldus overeengekomen en ondertekend in twee voud,
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Radboudumc

BIJLAGE 1:

PRIJSAFSPRAKEN / PRUSLUST

Behorende bij de overeenkomst inzake de levering van flow cytometrische analyzers voor microsphere

based analyses ref: <referentienummer>, d.d. <<datum>>




Radboudumc

Prijzen en kosten conform offerte <<referentienummer>>

(offerte) €

Totaalbedrag apparatuur, levering, installaties, in bedrijfstelling €

(alle prijzen zijn exclusief BTW)




Radboudumc

KOOPOVEREENKOMST

Inzake

Aanvullende levering van
<<AANVULLENDE Prestatie, Onderwerp>>

Contractnummer: <<nummer>>

Datum: <<datum>>




Radboudumc

Inhoudsopgave

Artikel 2 - Overeenkomst

Artikel 3 - Onderwerp van de Overeenkomst, aflevering, installatieve werkzaamheden

Artikel 4 - Prijs, <<bankgaranties, facturering en betaling>>




Radboudumc

KOOPOVEREENKOMST AANVULLENDE LEVERING

Partijen

<<Bedrijfsnaam>>

<<Adres>>

<<Postcode, Vestigingsplaats>>

ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer <<nummer KvK>>, hierbij
vertegenwoordigd door <<naam tekenbevoegde>>, in de hoedanigheid van <<functie>>, hierna te
noemen: “Leverancier”;

en

Stichting Katholieke Universiteit Nijmegen (SKU), gevestigd te Nijmegen in deze rechtsgeldig
vertegenwoordigd door de Raad van Bestuur van het Radboud universitair medisch centrum,
ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer 41055629/4, welke raad op zijn beurt
rechtsgeldig wordt vertegenwoordigd vertegenwoordigd door <<naam tekenbevoegde>>, hierna
te noemen: “Radboudumc”;

Leverancier en Radboudumc hierna gezamenlijk te noemen: “Partijen” en individueel te noemen:
“Partij”

nemen het volgende in overweging:

a. Partijen hebben op <<datum>> een koopovereenkomst gesloten met kenmerk
<<referentienummer>>, betreffende de levering van <<de te leveren zaken, onderwerp>>
(hierna: “Koopovereenkomst”);

b. Partijen hebben op <<datum>> een Raamovereenkomst gesloten met kenmerk
<<referentienummer>> betreffende aanvullende leveringen van de zaken als hierboven
genoemd (hierna: “Raamovereenkomst”);

¢. Radboudumc wenst over te gaan tot afname van bedoelde zaken, tegen de condities als
opgenomen in de Koopovereenkomst en de Raamovereenkomst voor herhalingsaankopen;

d. Partijen de nadere afspraken rondom deze afname wensen vast te leggen in deze
overeenkomst betreffende aanvullende levering (hierna: de “Overeenkomst”).

en verklaren het volgende te zijn overeengekomen:

Artikel 2 - Overeenkomst

2.1 De Overeenkomst gaat in op <<datum>> en eindigt op <<moment van acceptatie door
Radboudumc>> of <<datum>>.

2.2 Daar waar in deze Overeenkomst geen specifieke afspraken worden gemaakt, zijn de
afspraken uit Koopovereenkomst met kenmerk <<referentienummer>> en
Raamovereenkomst met kenmerk <<referentienummer>> van toepassing.

2.3 Deze overeenkomst bevat de navolgende Bijlage(n):

- Bijlage A: Programma van Eisen / Te leveren Prestatie
- Bijlage X: <<naam bijlage>>
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2.4

Radboudumc

In geval van tegenstrijdigheden geldt de navolgende rangorde, waarbij het hoger genoemde
document prevaleert boven het lager genoemde document:

Deze Overeenkomst betreffende aanvullende levering, inclusief de Bijlage(n);
De Raamovereenkomst met kenmerk <<referentienummer>>;
De Koopovereenkomst met kenmerk <<referentienummer>>.

Artikel 3 - Onderwerp van de Overeenkomst, aflevering, installatieve werkzaamheden

Partijen sluiten hierbij een Overeenkomst waarbij Leverancier zich tegen de vergoeding als
opgenomen in artikel 4 verbindt tot het verrichten van de Prestatie als beschreven in Bijlage
A-l die in hoofdlijnen bestaat uit:

3.1

3.2

het leveren van het product / de producten <<omschrijf producten>>;

het uitvoeren van de diensten <<omschrijf adviesdiensten, implementatie, installatie,
ondersteuning, opleiding, ontwikkeling maatwerkprogrammatuur, detachering,
onderhoud, overige Opdrachten>>

het verstrekken van één of meer Gebruiksrechten <<omschrijft omvang
Gebruiksrechten naar bijvoorbeeld gerechtigde organisatie(delen), aantal gebruikers,
locaties, transacties, systemen, etc.>>.

een en ander teneinde Radboudumc in staat te stellen daarvan het Overeengekomen
gebruik te maken.

Tevens heeft Leverancier de overige verplichtingen:

a.

Leverancier stelt de contactpersoon van Radboudumc zo spoedig mogelijk op de hoogte
van de exacte afleverdatum van de Prestatie;

b. De installatie en in bedrijfstelling zullen in een zodanig tijdbestek worden gepland en

uitgevoerd, dat volgens de overeengekomen planning kan worden geaccepteerd.

Artikel 4 - Prijs
4.1 Leverancier zal de op basis van deze Overeenkomst te verrichten Prestatie verrichten, tegen

een bedrag van <<bedrag>>.

Aldus overeengekomen en ondertekend in <<aantal>>voud,

Namens Radboudumc: Namens <<bedrijfsnaam>>:
Naam <<naam>> Naam ;. <<naam>>
Functie <<functie>> Functie ;. <<functie>>
Datum <<datum>> Datum : <<datum>>
Handtekening Handtekening
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Radboudumc

BIJLAGE 3:

KPI's en Prestatiebewaking

Behorende bij de overeenkomst inzake de levering/dienstverlening van <<Prestatie, Onderwerp>> ref:

<referentienummer>, d.d. <<datum>>

KPIl's:

Prestatiemeting en —beoordeling:

Prestatiebewaking en KPI's [voor contracten met classificatie LAAG] (Artikel 3.3)

Prestatiebewaking

Radboudumc heeft een methodiek voor prestatiemeting en —beoordeling. In deze methodiek wordt
onderhavige Overeenkomst 1x per jaar geévalueerd. De KPI’s waarop de Overeenkomst gemeten en
beoordeeld wordt, zijn in onderstaande tabel weergegeven.

Indien bij de prestatiemeting en — beoordeling blijkt dat de prestatie van Leverancier onder de norm
beoordeeld wordt, wordt leverancier dit schriftelijk mede gedeeld, en wordt hij uitgenodigd voor een
gesprek. Tijdens dit gesprek dient leverancier zijn verbetervoorstellen te presenteren, die na akkoord van
Radboudumc binnen twee weken geimplementeerd dienen te zijn.

KPI’s
In onderstaande tabel zijn de KPI’s opgenomen die in deze Overeenkomst van toepassing zijn:

KPI’s Scoring Weging Methode Norm ‘
Prestatie

Leverbetrouwbaarheid: Tijdige en Procentuele 70% Ontvangst registratie 95%
complete levering van berekening rapportage Radboudumc

bestellingen*

Facturatie: juiste facturatie Procentuele 30% Factuur registratie 95%
(aantallen, prijzen, tenaamstelling,  berekening rapportage Radboudumc

ordernummer)

* bij het bepalen of aan de norm wordt voldaan, wordt uitgegaan van de levertijden die zijn vastgelegd in
deze bijlage bij paragraaf “Levertijden (Artikel 2.5)":

Daarnaast wordt vastgelegd hoeveel klachten, recalls en veiligheidswaarschuwingen in het afgelopen half
jaar zijn geregistreerd. Indien dit aanleiding geeft tot overleg zal hiertoe worden overgegaan.




